Neuer ELDA-Service fiir korrekte Daten

Noch hohere Datenqualitat durch neue, verbesserte Inhaltsprifungen

S eit April 2008 werden Dienst-
geber durch die =zentrale
Inhaltsprifung sofort bei Daten-
Ubermittlung tber mogliche in-
haltliche Fehler informiert. Dies
betrifft samtliche Meldungsarten.

Fur Dienstgebermeldungen erstellt
ELDA ein eigenes Fehlerprotokoll,
das dem Protokoll fiir Finanz-Lohn-
zettel gleicht. Damit sollen Dienst-
gebern zeitaufwandige Ruckiragen
durch den Sozialversicherungs-
trager erspart, die Datenqualitat
gesteigert und mehrfache Nach-
bearbeitungen vermieden werden.
Ein zusatzlicher Vorteil ist, dass ein
Krankenversicherungsanspruch fiir
Dienstnehmer unmittelbar nach der
Anmeldung beim Arzt im e-card-
System bekannt ist und &arztliche
Leistungen ohne weitere Riickspra-
che sofort in Anspruch genommen
werden konnen.

Derzeit gibt die zentrale Inhalts-
prufung sogenannte ,Warnungen"
aus. Die betroffenen Meldungen
leitet ELDA nach wie vor an den
jeweils zustdandigen Krankenver-

sicherungstrager (KV-Trager) zur
Bearbeitung weiter.

Die Warnungen haben unter-
schiedliche Bedeutungen: Zu-
nachst muss die Ubermittlung
anhand des Fehlertextes tiberpriift
werden. Im Normalfall sollte die
Warnung logisch nachvollziehbar
sein. Ist die Bedeutung des Feh-
lertextes dennoch unklar, gilt fol-
gende Vorgangsweise:

Benutzer eines Lohnprogrammes
wenden sich bei Fragen an ihren
zustandigen Software-Herstel-
ler. Jeder Software-Hersteller
wird von ELDA zeitgerecht tiber
Anderungen im ELDA-Satz-
aufbau sowie des Fehlerpruf-
kataloges informiert und sollte
dadurch eine aktuelle Version
verfiigbar haben. Zusatzlich
veranstalten das Bundesmini-
sterium fir Finanzen und ELDA
jahrlich ein Meeting, bei dem
eine gemeinsame Abstimmung
mit allen Software-Herstellern
stattfindet.

Anwender der ELDA-Software
oder von ELDA-Online wenden
sich an die ELDA-Hotline oder
ihren Kundenbetreuer beim zu-

BEITRAGSNACHWEIS

Leerzeichen befuellen)

Erlaeuterung:

kuenftige Meldungen korrekt!

Sozialversicherungstraeger.

*W*/Warnung 0011: Beitragskontonummer ungueltig(ohne Sonder,- und

WARNUNG: Die Meldung wird an den zustaendigen Sozialversicherungs-
traeger weitergeleitet und dort bearbeitet. Erstellen Sie

Bei inhaltlichen Fragen wenden Sie sich bitte an den zustaendigen

standigen KV-Trager.
Fragen betreffend die
korrekte Beitragskon-
tonummer bzw. Ver-
sicherungsnummer
usw. kénnen nur vom
jeweils zustandigen
KV-Trager beantwor-

Auszug aus einem ELDA-Fehlerprotokoll
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tet werden.

AUF EINEN BLICK

ELDA ist der ,elektronische Daten-
austausch“ mit den dsterreichischen
Sozialversicherungstragern und
deren Partnern. Dienstgeber, Kran-
kenanstalten, Arzte und sonstige
Vertragspartner (derzeit ca. 82.000
registrierte Benutzer) kdnnen seit
1996 verschiedenste Meldungs-
arten — in Form von genormten
Datensatzen — an Sozialversiche-
rungstrager, Bundesministerium fiir
Finanzen, Arbeitsmarktservice, BVA
und Statistik Austria Gbermitteln.
Dadurch entfallen jahrlich etwa

72 Millionen Papiermeldungen.

www.elda.at (J

Hier erhalten Sie alle Informationen
Uber die elektronische Meldungser-
stattung.

Die bisherigen Erfahrungswerte
der inhaltlichen Prifung zeigen
eine deutliche Verbesserung der
Datenqualitdt — ohne die Dienstge-
ber mit einem hoheren Aufwand bei
der Erstellung von Meldungen zu
belasten. In den ndchsten Mona-
ten ist ein weiterer Ausbau der Prii-
fungen geplant um die Datenquali-
tat weiter zu erhohen und dadurch
eine rasche und fehlerfreie Verar-
beitung sicherzustellen.

ELDA Hotline

05 7807 DW 50 27 00
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